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Informacje dotyczace
wysytki spoza
Stanéw Zjednoczonych

+ Zestaw testowy powinien by¢ zapakowany
w pudetko lub fioletowa koperte babelkowa.
W przeciwnym razie nalezy sprawdzic¢
informacje zawarte w instrukgji pobierania
prébek.

Przypominamy, ze zestawy testowe powinny by¢
wysytane wytacznie od poniedziatku do wtorku.



+ Nalezy wypetni¢ dokumenty wysytkowe:

+ Faktura handlowa wymagana przez organy celne jest teraz dotgczona
do etykiety elektronicznej. Uzytkownik nie musi podejmowac zadnych
dziatan.

+ Deklaracja dla przesytek z materiatami biologicznymi (wymagana w
przypadku przesytek z Indii i Australii )

- Jako odbiorce nalezy wskaza¢ MosaicDX oraz oznaczy¢, ze przesytka
jest przeznaczona do badan laboratoryjnych ludzkich préobek
niezakaznych. Nalezy rowniez okresli¢ rodzaj probki (np. mocz, wtosy,
kat, itp.).

- Na drugiej stronie nalezy wpisac¢ swoje dane, w tym: imie i nazwisko,
dane kontaktowe oraz adres e-mail, zgodnie z instrukcja.

+ W niektérych krajach wymagane jest oswiadczenie CDC.
W razie potrzeby zostanie ono dotgczone do zestawu testowego.

E' E Dodatkowe informacje dotyczace dokumentéw
: celnych i szacunkowe koszty wysytki mozna
uzyskad po zeskanowaniu kodu QR lub na stronie
E MosaicDX.com/shipping



+ Optaty za wysytke zostanga naliczone po otrzymaniu przesytki przez
MosaicDX.

+ Koszty wysytki i koszty testéw (o ile nie zostaty optacone z géry) zostang
rozliczone przy uzyciu podanej metody ptatnosci. Szacunkowe koszty
wysytki mozna uzyskad po zeskanowaniu kodu QR na stronie 2.

+ Koszty wysytki sa ustalane przez firme UPS. Moga sie rozni¢ w zaleznosci
od kraju oraz ulec zmianie bez powiadomienia.

Wszystkie prébki nalezy wysta¢ w jednym opakowaniu,
aby unikna¢ wielokrotnej optaty za wysytke.

« Zawsze nalezy uzywa¢ oficjalnej etykiety wysytkowej MosaicDX.

- Jesdli zestaw nie zawiera etykiety wysytkowej lub jest ona uszkodzona,
nalezy skontaktowac sie z MosaicDX pod adresem
customerservice@mosaicdx.com. Nieprawidtowo oznakowane przesyiki
moga by¢ opdznione lub odrzucone przez Urzad Celny USA.

+ MosaicDX nie ponosi odpowiedzialnosci za przesytki miedzynarodowe,
ktore zostaty zagubione lub opdznione z jakiegokolwiek powodu.



Przygotowanie przesytki:

Przyklej przezroczysta koszulke do zewnetrznej strony opakowania
wysytkowego w miejscu, w ktérym nie bedzie ona zastaniac etykiety.
Umiesc fakture handlowa i wszelkie inne wymagane dokumenty
przewozowe wewnatrz koszulki. Przesytka jest gotowa do nadania!

Zabierz przesytke do punktu nadania UPS. Nie umieszczaj probki w
skrzynce UPS na przesyiki. Jesli przesytka zostanie dostarczona do
punktu UPS Access Point, nalezy upewnic sie, ze jest on przystosowany
do obstugi przesytek ekspresowych. Na stronie www.ups.com/dropoff
mozesz sprawdzi¢ najblizsza lokalizacje punktu. Na stronie
UPS.com/pickup mozesz rowniez zamowic odbidr przesytki przez
kuriera. Poinformuj UPS, Zze chcesz nadad przesytke zwrotng
podlegajaca kontroli celnej.

Na wszelki wypadek zapisz i zachowaj numer przesytiki.
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