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Antes de comenzar

Complete el formulario de consentimiento informado.

Envíe su muestra de lunes a jueves (fuera de los EE. UU., lunes o martes). 
Si recolecta la muestra el fin de semana, espere hasta el lunes para 
realizar el envío.

Su médico ha solicitado que realice esta prueba porque el análisis de ADN 
es una herramienta que permite a los médicos identificar polimorfismos de 
un solo nucleótido (SNP, por sus siglas en inglés) que pueden afectar vías 
bioquímicas críticas, como el metabolismo de la metionina, la desintoxicación, 
el equilibrio hormonal y la función de la vitamina D. Mosaic Diagnostics está 
aquí para ayudarle a dar el siguiente paso.

Instrucciones de recolección: 
Perfil de la vía de metilación 
del ADN de saliva

Contenido del kit de prueba 
Comience identificando estos elementos de su kit de prueba.

Si faltan componentes o están vencidos, comuníquese con el Servicio de 
Atención al Cliente de Mosaic al 800-288-0383.

Caja del kit de prueba

Formulario de 
consentimiento 
informado

Sobre de devolución de 
recolección de hisopos

Cuatro hisopos con punta de 
algodón (en 2 fundas)

Paquete de envío para 
laboratorio (o sobre de burbujas 
morado)

Los resultados de sus pruebas se entregarán a su profesional de la 
salud en un plazo de 2 a 3 semanas después de que se reciban las 
muestras en Mosaic Diagnostics. Dependerá de su profesional de 
la salud revisar los resultados con usted, identificar cualquier área 
de interés o inquietud, y trabajar con usted para establecer los 
próximos pasos adecuados. El personal de Mosaic Diagnostics no 
puede analizar los resultados de las pruebas directamente con los 
pacientes o sus familiares.

For Test Kits that do not contain a barcode sheet 
in the kit, complete the below information.

Patient Name: ____________________________________

Date of Collection: _______  / ________  / ___________    
                                                                                  MONTH                       DAY                                  YEAR 

Place completed 
barcode sticker here.

Swab Collection
Return Envelope

Swabs OnlyPara obtener instrucciones en 
línea, use el código QR o visite 

mosaicdx.com/instructions



Empecemos

1

3

Coloque el sobre de devolución de recolección de hisopos con 
los hisopos secos y el formulario de consentimiento informado 
completado en el paquete de laboratorio (o el sobre de burbujas 
morado) y ciérrelo.

Busque la tarjeta de instrucciones de envío incluida en su kit de 
prueba para obtener detalles sobre cómo enviar sus recolecciones.

Preparación del paquete

2

Coloque las dos fundas que contienen los hisopos secos en el sobre 
de devolución de recolección de hisopos y ciérrelo.

Cada funda de papel contiene dos hisopos. Se recogerá un total de 
cuatro hisopos. Abra una de las fundas y retire un hisopo a la vez. 
Conserve la funda de papel para devolver el hisopo después de la 
recolección.

2

Enjuáguese la boca con agua fría antes de recolectar la muestra.1

Complete la información en la etiqueta adhesiva del código de barras Y 
en el sobre escribiendo el nombre del paciente, su fecha de nacimiento 
y la fecha de recolección. Coloque la etiqueta adhesiva del código 
de barras en el sobre, asegurándose de que la información escrita 
en el sobre sea visible. Use un bolígrafo de tinta azul o negra; no use 
bolígrafos con punta de fieltro ni marcadores de borrado en seco. Nota: 
Las muestras no etiquetadas serán rechazadas.

Trague para eliminar el exceso de saliva. Con un movimiento circular, 
frote el hisopo en el interior de una mejilla unas 20 veces, con 
suficiente presión para que la mejilla se empuje hacia afuera. 

3

Repita los pasos 4 y 5 con el mismo lado de la mejilla.5

Agite suavemente el hisopo a través del aire para secarlo durante 
3 minutos. Luego, vuelva a colocar el hisopo en la funda y retire el 
segundo hisopo de la misma funda.

4

Abra la segunda funda y repita el mismo proceso usando el otro lado 
de la mejilla para ambos hisopos.6

+

¿Tiene alguna pregunta?

If you have questions about any aspect of the specimen collection or 
shipping process, please feel free to contact us:

Por teléfono con nuestro amable equipo de 
atención al cliente al 800-288-0383, de lunes a 
viernes, de 8 a.m. a 5 p.m., hora del centro.

Por correo electrónico a CustomerService@MosaicDX.com 

For Test Kits that do not contain a barcode sheet 
in the kit, complete the below information.

Patient Name: ____________________________________

Date of Collection: _______  / ________  / ___________    
                                                                                  MONTH                       DAY                                  YEAR 

Place completed 
barcode sticker here.

Swab Collection
Return Envelope

Swabs Only
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